
通所者満足度 

通所プログラムを利用された方々が退所する際に満足度アンケートを行いました。就労支援課のサービスにつ

いて、多くの方にご満足頂いています。 
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通所者満足度 

Q, 就労支援課の相談・プログラムはいかがでしたか Q. 就労支援課の環境・設備はいかがでしたか 

Q. 就労支援課の職員の態度はいかがでしたか 

①体力がついた

②生活リズムがついた

③集中力がのびた

④返事や報告などのコミュニケーションがのびた

⑤作業態度が向上した

⑥自分の得意なことや苦手なことがわかった

⑦自分の能力をおぎなうための手段がわかった

⑧同じような障害のある人と交流できた

⑨全体として自信がついた

0 10 20 30 40 50 60

Q. 就労支援課を利用して変化したことはありますか。（複数回答・名）


